
 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัท สยาม ยาชิโยะ จํากดั 

1. ข้อมูลทัÉวไปเกีÉยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1. นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊ  อธิบายถึงวิธีการทีÉบริษทั สยาม ยาชิโยะ จาํกดั  (ซึÉงต่อไปจะเรียกว่า “สยาม ยาชิโยะ” หรือ “เรา”)  เก็บ

รวบรวม ใช ้ เก็บรักษา เปิดเผย และ/หรือ โอนไปยงัภายในประเทศหรือต่างประเทศ ซึÉงขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ในปัจจบุนัและอนาคต (ซึÉง

ต่อไปจะเรียกว่า “ท่าน”) โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอคุม้ครองความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนัÉนเอง  

1.2. นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊใชก้บัช่องทางการสืÉอสารทัÊงออนไลนห์รือออฟไลน์ทีÉเราเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบคุคลของทา่น ไม่ว่า

ทางต่อหนา้ของเจา้หนา้ทีÉปฏิบตัิการ โรงงาน สถานทีÉประกอบกิจการใด ๆ ของเรา งานกิจกรรม หรือ ทางโทรศพัทผ์า่นการให้บริการขอ้มลูโดย

เจา้ทีÉหนา้ทีÉปฏิบตัิการ หรือทางออนไลน์ ผา่นทางอเีมล หรือแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย (เช่น Facebook หรือ Line) และช่องทางอืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวกบั

การจดัหาผลิตภณัฑ ์ บริการ และขอ้มูลให้แก่ท่าน และ/หรือแอปพลิเคชัÉนอืÉน ๆ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์https://www.siamyachiyo.com / และ/หรือ

เวบ็ไซตอ์ืÉน ๆ (ซึÉงต่อไปจะเรียกว่า “เวบ็ไซต”์) และปฏิสัมพนัธ์อืÉน ๆ ระหว่างท่านกบัเรา (ซึÉงต่อไปนีÊจะรวมเรียกกนัว่า “ช่องทางการสืÉอสาร”) 

1.3. เพืÉอให้บรรลุวตัถุประสงคข์องนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลนีÊ  (ซึÉ งต่อไปนีÊจะเรีกว่า “ขอ้มูลส่วนบุคคล”) อนัหมายถึงขอ้มลูส่วนบุคคล

หรือขอ้มลูทีÉสามารถระบุตวัตนไดต้ามทีÉนิยามไวใ้นกฎหมายทีÉใชบ้งัคบั ซึÉ งรวมถึงขอ้มูลส่วนบคุคลแบบพิเศษ (Sensitive Data)  

1.4. สยาม ยาชิโยะ มีความมุ่งมัÉนในการดาํเนินการเพืÉอให้มัÉนใจว่าความเป็นส่วนตวัของท่านจะไดรั้บความคุม้ครอง และการประมวลผลขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านจะเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ซึÉ งอาจมีการแกไ้ขเพิÉมเติมและมีการออกกฎหมายใหม่ใชบ้งัคบัแทนเป็น

ครัÊ งคราว) เพืÉอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในประเทศทีÉเราเขา้ไปและมุ่งหมายจะเขา้ไปดาํเนินธุรกิจ (ซึÉงต่อไปนีÊจะเรียกว่า “กฎหมายทีÉใช้บังคบั”) 

สยาม ยาชิโยะ จะเก็บรวบรวม ใช ้ เก็บรักษา เปิดเผย และโอนไปยงัต่างประเทศซึÉงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลนีÊ เท่านัÊน 

1.5. โปรดอา่นเนืÊอหาต่อไปนีÊอยา่งระมดัระวงัเพืÉอทาํความเขา้ใจมมุมองและการปฏิบตัิของ สยาม ยาชิโยะ เกีÉยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

และวิธีการทีÉเราจะประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว ขอ้มูลบางประการเกีÉยวกบัท่านมีความจาํเป็นสาํหรับการจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการให้แก่ท่าน 

หากท่านไม่ตกลงทีÉจะให้ขอ้มูลดงักล่าว เราจะไม่สามารถจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการให้แก่ท่าน และท่านจะไม่สามารถใชห้รือเขา้ถึงฟังกช์ั Éน

และการใชง้านของบริการและผลิตภณัฑข์องเราทัÊงหมดได ้

1.6. โดยทัÉวไปแลว้กิจกรรมของเรา (ซึÉงรวมถึงการให้บริการ และการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์) ไม่มุ่งเนน้ทีÉผูเ้ยาว ์คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือคน

ไร้ความสามารถ ดงันัÊน หากทา่นมีอายุตํÉากว่า 20 ปี หรือยงัไม่บรรลุนิติภาวะตามทีÉกาํหนดในประเทศทีÉท่านอาศยัอยู ่ เป็นคนเสมือนไร้

ความสามารถ หรือ เป็นคนไรค้วามสามารถ (แลว้แต่กรณี) เวน้แต่จะมีสิทธิตามกฎหมาย และท่านตอ้งการใชบ้ริการของเรา ใชเ้วบ็ไซตข์องเรา 

ใชช่้องทางการสืÉอสารของเรา หรือบริการอืÉน ๆ จากเรา ท่านจะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากผูป้กครองหรือผูแ้ทนโดยชอบธรรมก่อนติดต่อเรา

หรือก่อนให้ขอ้มูลส่วนบคุคลแก่เรา เราไม่เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลหากเราทราบอยู่แลว้ว่าขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลของผูเ้ยาวที์Éอายนุ้อย

กว่า 20 ปีโดยไม่ไดรั้บความยนิยอมจากผูป้กครองตามทีÉกฎหมายกาํหนด หรือเป็นของคนเสมือนไร้ความสามารถหรือคนไร้ความสามารถโดย

ไมไ่ดรั้บความยนิยอมจากผูพิ้ทกัษห์รือผูอ้นุบาลตามกฎหมาย 



 
1.7. นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊ  สยาม ยาชิโยะ ขอสงวนสิทธิÍ  โดยมีดุลยพินิจแตเ่พียงผูเ้ดียว ในการปรับเปลีÉยน แกไ้ข ลบ และปรับปรุง

นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊ เป็นครัÊ งคราว สยาม ยาชิโยะ จะใชค้วามพยายามตามสมควรเพืÉอแจง้ให้ท่านทราบและในลกัษณะทีÉ

เหมาะสมถึงการปรับเปลีÉยนขอ้กาํหนดใดของนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊ  (เช่น โดยการส่งนโยบายทีÉแกไ้ขใหท้่านทางอีเมล หรือโดย

ประกาศการเปลีÉยนแปลงดงักล่าวในช่องทางการสืÉอสารของเรา) หากการเปลีÉยนแปลงใด ๆ ของนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลนีÊตอ้งไดรั้บ

ความยนิยอมจากท่านตามกฎหมายทีÉใชบ้งัคบั เราจะขอความยนิยอมจากท่านเพืÉอให้สอดคลอ้งกบัการเปลีÉยนแปลงดงักล่าว 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉเราเกบ็รวบรวมจากท่าน 

                                                  เราอาจมีการเก็บรวบรวมหรือรบัขอ้มูลประเภทดงัต่อไปนีÊ ซึÉงอาจรวมไปถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยตรง

หรือโดยออ้มจากท่าน หรือแหล่งขอ้มูลอืÉน ๆ ผา่นทางบริษทัแม่ บริษทัในเครือของบริษทัแม่ บริษทัยอ่ยของบริษทัแม่ หรือจากบริษทัในเครือ

และบริษทัยอ่ยของเรา (ซึÉงต่อไปนีÊจะเรียกว่า “บริษัทในกลุ่ม” หรือ “กลุ่ม”) ผูจ้าํหน่ายทีÉไดรั้บการแต่งตัÊง บริษทัอืÉน ๆ พนัธมิตรทางธุรกิจ (เช่น 

บริษทัประกนัภยั หรือสถาบนัการเงิน เป็นตน้) หน่วยงานรัฐบาล หรือแหล่งขอ้มูลอืÉน ๆ ทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะ ลกัษณะของบริการทีÉท่านขอ 

หรือลกัษณะของปฏิสัมพนัธ์ระหว่างท่านกบัเรา จะเป็นตวักาํหนดว่าเราเก็บขอ้มูลส่วนบคุคลประเภทใด 

2.1. ขอ้มูลทีÉท่านให้แก่เรา ซึÉ งรวมถึง ขอ้มูลเกีÉยวกบัท่านทีÉท่านให้ไวก้บัเราดว้ยการสืÉอสารกบัเราผา่นช่องทางการสืÉอสาร ขอ้มูลดงักล่าวอาจ

รวมถึง แต่ไม่จาํกดัเฉพาะ 

      (ก) ขอ้มูลทีÉระบุตวัตน เช่น คาํนาํหนา้ชืÉอ ชืÉอ นามสกุล ชืÉอเล่น เพศ อาย ุ วนัเกิด อาชีพ ตาํแหน่งงาน รายละเอียด และ/หรือ สาํเนาบตัร

ประจาํตวัประชาชน สาํเนาหนงัสือเดินทาง สําเนาทะเบียนบา้น และสาํเนาบตัรทีÉออกโดยหน่วยงานราชการ หมู่เลือด รูปถ่าย ลายมือชืÉอ และ

ขอ้มูลอืÉนใดทีÉท่านเลือกทีÉจะแบ่งปันให้แก่เราซึÉงอาจถือว่าเป็นขอ้มลูส่วนบุคคล 

      (ข) ขอ้มูลเพืÉอการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศพัท ์ หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ หมายเลขโทรสาร ทีÉอยู ่ รหสัไปรษณีย ์ อีเมล อีเมลของบริษทั 

หมายเลขโทรศพัทท์างธุรกิจ ทีÉอยูท่างธุรกิจ (ซึÉงรวมถึงเมือง รหัสไปรษณีย ์และประเทศ) และชืÉอผูใ้ชใ้นโซเชียลมีเดีย (เช่น ชืÉอผูใ้ช ้ Facebook 

และ Line ID) 

      (ค) ขอ้มูลการเงิน เช่น เงินเดอืน ช่วงเงินเดือน สลิปเงินเดือน หนงัสือรับรองเงินเดือน สถาบนัการเงินทีÉท่านเลือกใช ้และรายละเอียดภายใต้

เอกสารคาํขอสินเชืÉอ 

      (ง) ขอ้มูลเกีÉยวกบัยานพาหนะ เช่น ขอ้มูลเกีÉยวกบัรถยนตมื์อสองและรถยนตใ์หม่ อาทิ เลขทะเบียนรถ หมายเลขเครืÉอง สี รุ่น กาํลงัเครืÉองยนต ์

ปีทีÉผลิต เลขไมล ์ขอ้มูลจากเซ็นเซอร์ของรถยนต ์และขอ้มูลกรมธรรมป์ระกนัภยัรถยนต ์

      (จ) ขอ้มูลเกีÉยวกบัการซืÊอขายสินคา้และผลิตภณัฑ ์การบริการ เช่น ขอ้มูลเกีÉยวกบัการใชบ้ริการ วนัทีÉใชบ้ริการ ศนูยบ์ริการทีÉใชล่้าสุด ขอ้มูล

ทางประชากรศาสตร์ ประวติัการติดต่อ (ระหว่างท่านกบั สยาม ยาชิโยะ) ความพึงพอใจของลูกคา้ต่อบริการทีÉใชห้รือการใชง้านรถยนต ์ และ

ขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเรียกร้อง 

      (ฉ) ขอ้มูลอืÉน ๆ เช่น ความคิดเห็น คาํถาม การสอบถาม ขอ้ร้องเรียน คาํตอบสาํหรับแบบสอบถาม ความชืÉนชอบ ความสนใจ หรืองานอดิเรก 

และ 

      (ช) ขอ้มูลทีÉละเอียดอ่อน เช่น ศาสนาปรากฎในบตัรประจาํตวัประชาชน เชืÊอชาติในเอกสารการยืนยนัตวัตน และ ขอ้มูลชีวภาพ (เช่น ขอ้มูล

จาํลองลายนิÊวมือ ขอ้มูลภาพจาํลองใบหนา้ และขอ้มูลจาํลองม่านตา) 



 
2.2. ขอ้มูลทีÉ สยาม ยาชิโยะ เก็บรวบรวมเกีÉยวกบัท่าน สาํหรับการให้บริการ การจดัหาสินคา้และผลิตภณัฑ ์ เราอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไปนีÊ

จากการทีÉท่านใชเ้วบ็ไซต์หรือแอปพลิเคชัÉนของเรา ผา่นช่องทางการสืÉอสารของเรา หรือจากแหล่งขอ้มูลอืÉน ๆ โดยอตัโนมติั 

      (ก) ขอ้มูลทีÉระบุตวัตน เช่น ภาพนิÉง ภาพเคลืÉอนไหว รูปภาพ และ/หรือ เสียง 

      (ข) ขอ้มูลตาํแหน่งทางภูมิศาสตร์ ของอุปกรณ์สืÉอสารและยานพาหนะของท่าน (ซึÉงรวมถึงขอ้มูลลองจิจดู/ละติจูด ตาํแหน่งของเมืองและ

ถนน) 

      (ค) ความสนใจ เช่น ผูจ้าํหน่ายทีÉท่านเลือก รุ่นรถทีÉชอบ สถาบนัการเงินทีÉเลือกใช ้ แผนการซืÊอยานพาหนะ เหตผุลในการเลือกรถรุ่นใดรุ่น

หนึÉง และเหตผุลในการเลือกผูจ้าํหน่ายรายใดรายหนึÉง 

      (ง) ขอ้มูลดา้นพฤติกรรม เช่น ขอ้มูลเกีÉยวกบัวิธีทีÉท่านซืÊอหรือนาํสินคา้และผลิตภณัฑ์ไปใช ้ขอ้มูลเกีÉยวกบัการใชแ้อปพลิเคชัÉนของท่าน (ซึÉง

รวมถึง วนัและเวลาทีÉใช ้เวลาทีÉตอบสนองต่อเพจ ความผิดพลาดในการดาวน์โหลด และขอ้มลูเกีÉยวกบัโฆษณาทีÉท่านดูและขอ้มูลอืÉน ๆ ทีÉเราเก็บ

รวบรวม) และขอ้มูลของเอกสารเกีÉยวกบัตวับุคคลทีÉดาํเนินกิจกรรม หรือขอ้มูลการใชสิ้ทธิเรียกร้องทีÉเกีÉยวกบัช่องทางการสืÉอสาร ผลิตภณัฑ ์และ

บริการ 

      (จ) ขอ้มูลทางเทคนิค เช่น หมายเลขทีÉใชส้าํหรับระบุตวัตนของเครืÉองคอมพิวเตอร์ (ทีÉอยูไ่อพี) ทีÉใชใ้นการเชืÉอมต่ออปุกรณ์เคลืÉอนทีÉของท่าน

กบัอนิเตอร์เน็ต ขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ ขอ้มูลการปฏิบติัการ ประเภทและเวอร์ชัÉนของแพลตฟอร์มปฏิบติัการ การตัÊงค่าเขตเวลา คุกกีÊ  พิกเซล 

การจราจร และการรายงานดา้นความปลอดภยั ซึÉงรวมถึง ขอ้มูลเกีÉยวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของผูใ้ชค้อมพิวเตอร์ขององคก์ร (เช่น ผูใ้ชแ้ต่ละราย

เขา้เวบ็ไซตอ์ะไรบา้ง ดาวน์โหลดเอกสารอะไรบา้ง เหตุการณ์ดา้นความปลอดภยั มาตรการป้องกนัโดยเกตเวย ์ฯลฯ) ขอ้มูลกิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัการเผยแพร่เนืÊอหา การสร้างเป้าหมายหรือการใชเ้อกสารทีÉไดรั้บการคุม้ครองบนเวบ็ไซต ์ เช่น การเปลีÉยนการอนุญาตและขอ้มูลของเอกสาร

เกีÉยวกบับุคคลทีÉกระทาํกิจกรรมดงักล่าว และ 

      (ฉ) คุกกีÊ  เมืÉอท่านเขา้เวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชัÉน จะมีการใชคุ้กกีÊ เพืÉอเก็บรวบรวมขอ้มูลทางเทคนิคเกีÉยวกบับริการทีÉท่านใช ้และวิธีการทีÉท่าน

ใชบ้ริการดงักล่าว  

2.3. ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉน เช่น ผูต้ิดต่อกรณีฉุกเฉิน บคุคลอา้งอิง ตวัแทน/ผูแ้ทน ผูรั้บผลประโยชน์ ผูข้บัขีÉรายอืÉน ผูรั้บประกนัภยั พยาน 

หรือคู่กรณี ซึÉ งรวมถึง ชืÉอ และหมายเลขโทรศพัท/์โทรศพัทมื์อถือของบคุคลดงักล่าว และขอ้มูลอืÉนใดทีÉเกีÉยวขอ้งกบับุคคลใดทีÉท่านไดใ้ห้ไวแ้ก่

เราในทุกรูปแบบ 

                                             ในการให้ข้อมูลของบุคคลทีÉสามแก่เรา ท่านรับรองและรับประกันว่าท่านมีอํานาจในการกระทําการดังกล่าว และ

อนุญาตให้เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนีÊ นอกจากนีÊ  ท่านยงัมีหน้าทีÉในการแจง้ใหบุ้คคลเหล่านัÊนทราบ

ถึงนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลฉบบันีÊและ/หรือขอความยินยอมจากบุคคลเหล่านัÊน หากจาํเป็น และแมว้่าขอ้มูลใดภายใตข้อ้ 2. อาจไม่ใช่

ขอ้มูลส่วนบุคคล แต่ถา้รวมกบัขอ้มูลอืÉนหรือขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้ง ขอ้มูลดงักล่าวอาจใชร้ะบุตวัตนท่านได ้จึงถือว่าเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล

ไดเ้ช่นกนั ดงันัÊน เราจะปฏิบติักบัขอ้มูลนีÊ โดยใชม้าตรฐานเดียวกบัขอ้มูลส่วนบคุคล อยา่งไรก็ตาม เมืÉอเราประมวลผลขอ้มูลทีÉไม่สามารถระบุ

ตวัตนไดห้รือในรูปแบบขอ้มูลสถิติซึÉงไม่สามารถระบุตวัท่านไดอี้กต่อไป ในกรณีนีÊ  นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลนีÊจะไม่ใชบ้งัคบั 

 

 



 
3. เหตุใดเราจึงเก็บรวบรวม ใช้ เกบ็รักษา เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศซึÉงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและฐานทางกฎหมาย 

                                        สยาม ยาชิโยะ รวมทัÊงบริษทัในกลุ่ม และบุคคลทีÉสามทีÉอาจกระทาํการแทนเรา อาจเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรักษา เปิดเผย 

และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซึÉงขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านตามทีÉไดอ้ธิบายไป โดยอาศยัฐานตามกฎหมาย เพืÉอวตัถุประสงคด์งัต่อไปนีÊ  

3.1. วตัถุประสงคท์ีÉจาํเป็นตอ้งมีความยินยอมของท่าน 

      (ก) การตลาดและการติดต่อสืÉอสาร เพืÉอทาํการตลาด การทาํการตลาดซํÊา การสืÉอสาร การขาย การเสนอขอ้เสนอพเิศษ การเสนอโปรโมชัÉน 

การแจง้เตือน การแจง้ข่าวสารและขอ้มูลเกีÉยวกบัผลิตภณัฑแ์ละบริการ จาก สยาม ยาชิโยะ บริษทัในกลุ่ม ผูจ้าํหน่ายทีÉไดรั้บอนุญาต และ/หรือ 

พนัธมิตรทางธุรกิจ ในกรณีทีÉเราไม่สามารถใชฐ้านทางกฎหมายอืÉนได ้

      (ข) ขอ้มูลส่วนบุคคลแบบพิเศษ (Sensitive Data) เพืÉอการเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรักษา เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซึÉงขอ้มูลส่วน

บุคคลทีÉละเอียดอ่อนของท่านเพืÉอวตัถุประสงคต์่าง ๆ ทีÉกฎหมายกาํหนดว่าตอ้งไดรั้บความยินยอม ซึÉงไดแ้ก่ ศาสนาของท่านในบตัรประจาํตวั

ประชาชน เชืÊอชาติในเอกสารยืนยนัตวัตน และขอ้มูลชีวภาพ (เช่น ขอ้มูลจาํลองลายนิÊวมือ ขอ้มูลภาพจาํลองใบหนา้ และขอ้มูลจาํลองม่านตา) 

สาํหรับการยืนยนัและพิสูจนต์วัตน 

                                           หากฐานทางกฎหมายคือความยินยอม ท่านมีสิทธิทีÉจะถอนความยินยอมไดต้ามเงืÉอนไขทีÉระบุไวใ้นนโยบายคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊ  ทัÊงนีÊ  การถอนความยนิยอมจะไม่กระทบต่อความชอบดว้ยกฎหมายของการเก็บรวบรวม ใช ้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล

และขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉเราไดม้าโดยอาศยัความยินยอมของท่านก่อนทีÉจะถอนความยินยอม 

3.2. วตัถุประสงคท์ีÉเราอาจดาํเนินการโดยอาศยัฐานทางกฎหมายอืÉน ๆ เพืÉอการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

 เพืÉอจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ เพืÉอเขา้ทาํสัญญาและดาํเนินการตามหนา้ทีÉในสัญญาทีÉมีกบัท่าน เพืÉอให้บริการต่าง ๆ ซึÉงรวมถึงการ

ขายผลิตภณัฑ ์ การใชแ้อปพลิเคชัÉนและเวบ็ไซต ์ เพืÉอให้บริการและให้ขอ้มูลตามตาํแหน่งทีÉตัÊงของท่านในขณะใชง้านแอปพลิเคชัÉน

ของเรา  เพืÉอให้ท่านใชแ้ละเขา้ถึงขอ้มูลของสินคา้และผลิตภณัฑ ์ ตลอดจนขอ้มูลต่าง ๆ ของ สยาม ยาชิโยะ เพืÉอให้บริการความ

ช่วยเหลือ เพืÉอแจง้ความคบืหนา้เกีÉยวกบัการส่งมอบสินคา้และผลิตภณัฑ ์เพืÉอให้บริการบาํรุงรักษาหลงัการขาย และเพืÉอระบุและยืนยนั

ตวับุคคลก่อนการปฏิบติัตามการขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

 การให้ขอ้มูล เพืÉอให้ขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประสิทธิภาพของบริการ ผลิตภณัฑ ์ เวบ็ไซต ์และแอปพลิเคชัÉนของเรา ซึÉงรวมถึงปัญหาต่าง 

ๆ เช่น บัËก หรือปัญหาดา้นการเชืÉอมต่อ เพืÉอแจง้ความคบืหนา้ต่าง ๆ รวมถึงการแกไ้ขปัญหา เพืÉอตอบขอ้สงสัยของท่านและดาํเนินการ

ตามคาํขอของท่าน หรือเพืÉอตอบกลบัคาํถามและความคดิเห็นของท่าน เพืÉอส่งขอ้มูลดา้นบริหารจดัการให้แก่ท่าน (เช่น การ

เปลีÉยนแปลงไปยงัขอ้กาํหนด เงืÉอนไข และนโยบาย) เพืÉอทาํความเขา้ใจคาํติชมเกีÉยวกบัสินคา้และผลิตภณัฑ ์บริการ ของ สยาม ยาชิโยะ 

และช่วยให้ขอ้มูลเพิÉมเติมเกีÉยวกบัการใชง้านผลิตภณัฑ์และบริการเหล่านัÊนไดอ้ยา่งรวดเร็วและง่ายดาย เพืÉอติดต่อสืÉอสารกบัท่าน

เพืÉอให้บริการหรือขอ้มูลเกีÉยวกบั สยาม ยาชิโยะ และผลิตภณัฑ์ของสยาม ยาชิโยะ และเพืÉอให้ขอ้มูลเกีÉยวกบัสินคา้และผติตภณัฑ ์

บริการ 

 การประกอบธุรกิจ เพืÉอดาํเนินการตามขอ้กาํหนดดา้นการเก็บรักษาบนัทึกเป็นการภายในเกีÉยวกบัการใชเ้วบ็ไซตแ์ละแอปพลิเคชัÉนเพืÉอ

รวบรวมสถิติหรือทาํรายงานเป็นการภายใน เพืÉอวเิคราะห์และจดัการธุรกิจของเรา เพืÉอทาํการวจิยัดา้นการตลาด การตรวจสอบบญัชี 

ระบุแนวโนม้หรือแนวทางการใชง้าน ตรวจสอบประสิทธิภาพของแคมเปญการส่งเสริมการขายและโฆษณาของเรา ประเมินความพึง



 
พอใจของลูกคา้ บงัคบัใชข้อ้กาํหนดและเงืÉอนไขของเรา เพืÉอทาํการประมวลขอ้มูลการวเิคราะห์ทางสถิติ เพืÉอใชง้านขอ้มลูส่วนบุคคล

ของท่านในการวิเคราะห์ภายใน เพืÉอประเมินการวเิคราะห์ภยัคุกคามในเชิงลึก เพืÉอจดัการและบริหารการดาํเนินธุรกิจของเราอยา่งมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพืÉอประสานงานกบัฝ่ายจดัการดา้นเทคนิคและการรับประกนัและฝ่ายจดัการดา้นขอ้มูล เพืÉอทาํการ

จดัการความเสีÉยง ดาํเนินการตรวจสอบภายใน และประเมินความเสีÉยง และเพืÉอจดัการธุรกิจภายในเพืÉอให้เป็นไปตามขอ้กาํหนด 

นโยบาย และกระบวนการต่าง ๆ 

 การพฒันาผลิตภณัฑ/์บริการ เพืÉอพฒันาการจดัหาบริการและผลิตภณัฑข์องเรา ซึÉงรวมถึง ช่องทางการสืÉอสารของเรา เพืÉอดาํเนินการ

ให้แน่ใจว่าเนืÊอหาจากช่องทางการสืÉอสารของเราไดรั้บการนาํเสนออย่างมีประสิทธิภาพสาํหรับท่าน เพืÉอพฒันาสินคา้และผลิตภณัฑ ์

บริการใหม ่ ๆ เพืÉอปรับปรุงและปรับประสบการณ์และเนืÊอหาของช่องทางการสืÉอสารตามกิจกรรมของท่านบนช่องทางการสืÉอสาร

ของเราจากขอ้มูลประวติัการใชช่้องทางการสืÉอสารของเรา และเพืÉอสร้างรายงานดา้นประชากรและการแบ่งกลุ่มลูกคา้เพืÉอปรับปรุงกล

ยทุธ์ทางธุรกิจของเรา 

 การสืÉอสารดา้นการตลาด เพืÉอทาํการตลาด การทาํการตลาดซํÊา การสืÉอสาร การขาย การเสนอขอ้เสนอพิเศษ การเสนอโปรโมชัÉน การ

แจง้เตือน การแจง้ข่าวสารและขอ้มูลเกีÉยวกบัผลิตภณัฑแ์ละบริการ จาก สยาม ยาชิโยะ บริษทัในกลุ่ม ผูจ้าํหน่ายทีÉไดรั้บอนุญาต และ/

หรือ พนัธมิตรทางธุรกิจ เพืÉอสร้างโฆษณาบนอนิเทอร์เน็ตตามความสนใจ/พฤติกรรมของลูกคา้ เพืÉอสร้างกลยทุธ์ทางการตลาดและ

โฆษณาสาํหรับแต่ละบคุคล เพืÉอสร้างโฆษณาจากคุกกีÊและการติดตามพิกเซล เพืÉอบนัทึกภาพนิÉง ภาพเคลืÉอนไหว ภาพถ่าย และ/หรือ 

เสียง สาํหรับการสร้างเนืÊอหาการประชาสัมพนัธ์ และการตลาด (เช่น โพสตท์างโซเชียลมีเดีย หรือสาํหรับการถ่ายทอดสด) เพืÉอทาํ

การตลาดโดยอิงกลุ่มเป้าหมายผา่นทางอีเมล/หมายเลขโทรศพัท ์เพืÉอกระจายขอ้มูลและข่าวสารเกีÉยวกบังานกิจกรรม และเพืÉอใชข้อ้มูล

ของท่านในการโฆษณาความคิดเห็นของลูกคา้ 

 การสืÉอสารกบัท่าน เพืÉอทาํความเขา้ใจความตอ้งการและความสนใจของท่าน เพืÉอทาํการสาํรวจ เพืÉอสอบถามความพงึพอใจของท่าน

กบัผลิตภณัฑแ์ละบริการของเรา เป็นตน้ 

 การทาํงานและการบริหารจดัการช่องทางการสืÉอสารของเรา เพืÉอบริหารจดัการและดาํเนินการกบัช่องทางการสืÉอสารของเรา ฟังกช์นั

ของช่องทางการสืÉอสาร และบริการทีÉให้โดยเกีÉยวเนืÉองกบัแอปพลิเคชัÉนและเวบ็ไซต ์ เพืÉอทาํการตรวจสอบและปรับปรุงขอ้มูลทีÉให้ใน

ช่องทางการสืÉอสารของเราใหเ้ป็นมิตรกบัผูใ้ชแ้ละป้องกนัเหตุขดัขอ้งหรือการโจมตีทางไซเบอร์ เพืÉอทาํการตรวจสอบและวเิคราะห์

ทางสถิติเกีÉยวกบัการโจมตีอปุกรณ์และระบบ เพืÉอบริหารจดัการและบาํรุงรักษาฐานขอ้มูลทีÉเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล เพืÉอตรวจสอบการ

ใชง้านวสัดุต่าง ๆ ทีÉมีลิขสิทธิÍ  เพืÉอทาํการติดตามคุกกีÊและตรวจสอบพฤติกรรมและประวติัการใชง้านอินเทอร์เน็ตและบนัทึกขอ้มูลต่าง 

ๆ และเพืÉอให้ช่องทางการสืÉอสารและผลิตภณัฑห์รือบริการทีÉเสนอให้แก่ท่านทาํงานไดอ้ยา่งปกติ การวดัเรตติÊง การตรวจสอบการใช้

งานและความปลอดภยั 

 การบริหารจดัการทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอวตัถุประสงคใ์นการบริหารจดัการธุรกิจของเรา รวมถึงการจดัการ

ระบบปฏิบตัิการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การจดัการระบบติดต่อสืÉอสาร ระบบความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การตรวจสอบความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอทาํการวิเคราะห์ทีÉจาํเป็นเพืÉอตรวจจบัขอ้มูลทีÉประสงคร้์ายและทาํ

ความเขา้ใจว่าขอ้มูลเหล่านีÊจะกระทบต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอ้ยา่งไรบา้ง เพืÉอปรับใชวิ้ธีการแกไ้ขต่าง ๆ อยา่งต่อเนืÉองเพืÉอ

รักษาความปลอดภยัของอุปกรณ์และระบบจากการโจมตี เพืÉอให้วิธีการแกไ้ขและรักษาความปลอดภยัทีÉดีทีÉสุดและเป็นปัจจุบนั

สาํหรับอปุกรณ์มือถือและระบบไอที และอปัเดตวิธีการการรักษาความปลอดภยัของเรา 



 
 การปฏิบติัตามกฎหมาย เพืÉอประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลของท่าน (รวมถึงเพืÉอการป้องกนัอาชญากรรมและการทุจริต และ

วตัถุประสงคอ์ืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง) ตามภาระผกูพนัทีÉกฎหมายกาํหนด สิทธิและหนา้ทีÉภายใตก้ฎหมายทีÉใชบ้งัคบั รวมถึงกฎหมายนอก

ประเทศทีÉท่านอาศยัอยู ่ เพืÉอประเมินการปฏิบตัิตามกฎหมายทีÉใชบ้งัคบั กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และนโยบายและกระบวนการภายใน 

และเพืÉอดาํเนินการตามการสอบสวนทีÉเจา้หนา้ทีÉรัฐกาํหนด 

 การปกป้องสิทธิและผลประโยชน์ของเรา เพืÉอปกป้องสิทธิ ทรัพยสิ์น ความปลอดภยั หรือการดาํเนินการของเราหรือของบริษทัใน

กลุ่ม หรือ ท่าน หรือ บุคคลอืÉน ๆ เพืÉอให้เราสามารถขอการเยียวยาหรือจาํกดัความเสียหายทีÉอาจเกิดขึÊนกบัเรา เพืÉอบงัคบัใชห้รือบงัคบั

ใชส้ัญญาการไดรั้บสิทธิ (license) ในการใชแ้อปพลิเคชัÉนของผูใ้ชป้ลายทางและขอ้ตกลงอืÉน ๆ หรือเพืÉอสอบสวนในกรณีทีÉสงสัยว่ามี

การละเมิดขอ้ตกลงดงักล่าว เพืÉอก่อตัÊง ใช ้ หรือยกขึÊนต่อสู้ซึÉงสิทธิตามกฎหมายของเราหรือการดาํเนินการตามกฎหมาย และในกรณี

ของการขาย โอน ควบรวม ฟืÊ นฟูกิจการ หรือเหตุการณ์อืÉนทีÉคลา้ยกนั เราอาจตอ้งทาํการโอนขอ้มูลของท่านให้แก่บุคคลทีÉสามโดยถือ

ว่าการกระทาํดงักล่าวเป็นส่วนหนึÉงของการทาํธุรกรรม 

 การตรวจจบัการทจุริต เพืÉอพิสูจน์ตวัตนของท่าน และเพืÉอดาํเนินการตรวจสอบทางกฎหมายหรือกฎขอ้บงัคบัอืÉน ๆ และป้องกนัการ

ทุจริต ทัÊงนีÊ  รวมไปถึงการตรวจสอบและการทาํบนัทึกภายใน การจดัการทรัพยสิ์น ฐานขอ้มูลดา้นการทุจริต ระบบ และการควบคุม

ทางธุรกิจอืÉน ๆ 

 ชีวิต เพืÉอป้องกนัหรือระงบัอนัตรายทีÉเกิดต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบคุคล 

 

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลทีÉสาม 

4.1. เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านภายในเครือข่ายของ สยาม ยาชิโยะ เพืÉอวตัถุประสงคที์Éไดอ้ธิบายขา้งตน้ เราจะดาํเนินการตาม

ขัÊนตอนดงักล่าวเพืÉอให้แน่ใจกว่าการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบคุคลจาํกดัเฉพาะพนกังานและตวัแทนของ สยาม ยาชิโยะ เท่านัÊนโดยอาศยัพืÊนฐานของ

ความจาํเป็นตอ้งรู้ขอ้มลู (need-to-know basis) 

4.2. นอกจากนีÊ เราอาจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านออกนอกเครือข่ายของ สยาม ยาชิโยะ ให้แก่บุคคลต่อไปนีÊ  เพืÉอวตัถุประสงคท์ีÉระบุไวใ้น

นโยบายนีÊ  

      (ก) ภายในกลุ่ม อนัไดแ้ก่ บริษทัแม่ บริษทัยอ่ย และบริษทัในเครือ เนืÉองจาก สยาม ยาชิโยะ เป็นส่วนหนึÉงของกลุ่มบริษทัทีÉร่วมมือกนัและ

แบ่งปันบริการและระบบลูกคา้ ซึÉ งรวมถึง บริการและระบบทีÉเกีÉยวกบัเวบ็ไซต ์เราอาจจาํเป็นตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบคุคลของท่าน หรืออนุญาตให้

มีการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบคุคลนัÊนแก่บริษทัอืÉนภายในกลุ่มเพืÉอวตัถุประสงคที์Éระบุในนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลนีÊ  ซึÉงจะทาํให้บริษทัอืÉน ๆ 

ภายในกลุ่มสามารถอาศยัความยินยอมทีÉ สยาม ยาชิโยะ ไดรั้บมาจากท่าน 

      (ข) พนัธมิตรทางธุรกิจ เพืÉอประกอบธุรกิจและบริการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจของเรา (เช่น บริษทัผูผ้ลิตรายยอ่ย บริษทัประกนัภยั สถาบนั

ทางการเงิน ผูใ้ห้บริการทางการเงิน) ซึÉงรวมถึง พนัธมิตรของเราทีÉขายผลิตภณัฑห์รือบริการของเราให้แก่ท่าน หรือผูที้Éเสนอผลิตภณัฑห์รือ

บริการร่วมกบัเรา หรืออาจมีการเสนอผลิตภณัฑห์รือบริการของพนัธมิตรเหล่านีÊให้แก่ท่าน 

      (ค) ผูใ้ห้บริการ / ผูจ้ดัหาผลิตภณัฑ/์บริการ / ผูรั้บจา้งช่วง เราอาจใชบ้ริการของบริษทั ตวัแทน หรือผูรั้บจา้งอืÉนในการให้บริการแทนเราหรือ

เพืÉอช่วยเหลือในการจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการให้แก่ท่าน เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบัผูใ้ห้บริการหรือผูจ้ดัหาผลิตภณัฑ/์

บริการจากภายนอกของเรา  



 
      (ง) ทีÉปรึกษาจากภายนอก ซึÉงรวมถึง ทนายความ ผูต้รวจสอบบญัชี ซึÉงช่วยเหลือในการดาํเนินธุรกิจของเรา หรือ การใชสิ้ทธิเรียกร้องตาม

กฎหมาย 

      (จ) บุคคลทีÉสามตามทีÉกฎหมายกาํหนด ในบางกรณี เราอาจตอ้งเปิดเผยหรือแบง่ปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอปฏิบติัตามกฎหมายหรือ

กฎระเบียบ ซึÉงรวมถึงหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย (เช่น กรมการขนส่งทางบก กรมสรรพากร สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค) ศาล ผู ้

บงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานรัฐบาล หรือบุคคลทีÉสามอืÉน ๆ หากเราเชืÉอวา่มีความจาํเป็นตอ้งปฏิบตัิตามภาระผูกพนัตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ 

หรือตอ้งปกป้องสิทธิของเรา สิทธิของบคุคลทีÉสาม หรือความปลอดภยัของบคุคล หรือเพืÉอตรวจจบั ป้องกนั หรือแกไ้ขปัญหาการทุจริต ความ

มัÉนคง หรือความปลอดภยั 

      (ฉ) โรงพยาบาล สถานพยาบาล และหน่วยกูภ้ยั อาจมีการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านในกรณีฉุกเฉินเพืÉอปกป้องประโยชนข์องท่าน 

      (ช) ผูรั้บโอนสิทธิและ/หรือภาระหนา้ทีÉ ในกรณีทีÉมีการฟืÊ นฟูกิจการ การควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจ ไม่ว่าส่วนหนึÉงหรือทัÊงหมด การขาย 

การซืÊอ การร่วมลงทุน การมอบ การโอน หรือการจาํหน่ายส่วนหนึÉงหรือทัÊงหมดของธุรกิจของเรา ทรัพยสิ์นหรือหุ้น หรือธุรกรรมทีÉคลา้ยกนั 

ทัÊงนีÊ  บคุคลทีÉสามในฐานะผูรั้บโอนสิทธิของเราจะปฏิบติัตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลนีÊ เพืÉอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลของท่าน 

      (ซ) แหล่งขอ้มูลอืÉน ๆ ทีÉเปิดเผยต่อสาธารณะ เช่น เวบ็ไซต ์โฆษณา และ/หรือแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย  

4.3. เท่าทีÉกฎหมายอนุญาต สยาม ยาชิโยะ จะไม่มีความรับผิดใด ๆ ทัÊงสิÊนอนัเกิดจากการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยบุคคลทีÉสาม ดงันัÊน 

โปรดตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตวัของบคุคลทีÉสามดงักล่าวเพืÉอทาํความเขา้ใจว่าบุคคลเหล่านัÊนใชข้อ้มูลส่วนบคุคลของท่านอยา่งไร 

เมืÉอไดรั้บคาํขอ สยาม ยาชิโยะ จะยืนยนัชืÉอของบุคคลทีÉสามแต่ละรายทีÉไดรั้บหรือจะไดรั้บโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปให ้

4.4. เวน้แต่ทีÉระบุไวใ้นนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลนีÊ  เราจะไม่เปิดเผย ขาย จาํหน่ายจ่ายโอน หรือให้เช่าซึÉงขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านแก่

บุคคลภายนอก ยกเวน้แต่เราจะไดรั้บอนุญาตจากท่าน หรือเพืÉอทาํธุรกรรมให้กบัท่าน เราไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบับคุคลภายนอก

เพืÉอทาํการตลาดแบบตรงของบคุคลภายนอกโดยไมไ่ดรั้บความยินยอมโดยชดัแจง้จากท่านก่อน 

5. คุกกีÊ 

5.1 คุกกีÊ  คือไฟลข์อ้ความขนาดเลก็ทีÉมีขอ้มูลขนาดเลก็ทีÉถูกส่งไปยงัเบราวเ์ซอร์ของผูใ้ชง้านเวบ็ไซตโ์ดยเวบ็เซิร์ฟเวอร์ และจดัเก็บไวใ้น

ฮาร์ดดิสก์ของคอมพิวเตอร์เพืÉอเก็บถาวร เก็บรวบรวมขอ้มูลการนาํทางเพืÉอทาํการวิเคราะห์ทางสถิติ และเสนอบริการผูใ้ชต้ามความสนใจหรือ

ตาํแหน่งของผูใ้ช ้

                                       เมืÉอท่านเขา้เยีÉยมชมช่องทางการสืÉอสารของเรา โดยการยอมรับการเก็บคุกกีÊ  เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลบางอยา่งจากท่าน

โดยการใชคุ้กกีÊในประวติัการเรียกใชง้าน โดยขอ้มูลดงักล่าวรวมถึงจาํนวนเพจทีÉเขา้ชม พฤติกรรมการใชง้าน และเวลาทีÉใชไ้ปในช่องทางการ

สืÉอสารของเรา เราใชคุ้กกีÊทีÉเกบ็ในการทาํให้เวบ็ไซตท์าํหนา้ทีÉต่าง ๆ ไดแ้ละเพืÉอปรับปรุงประสบการณ์ออนไลน์ของท่าน 

สาํหรับขอ้มูลส่วนบคุคลทีÉเราเก็บรวบรวมจากการใชคุ้กกีÊ  เราจะประมวลผลขอ้มูลเหล่านีÊตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลนีÊ  

5.2 คุกกีÊใชอ้ยา่งไร คุกกีÊทีÉเราเกบ็จากช่องทางการสืÉอสารของเราใชเ้พืÉอวตัถุประสงคต์่อไปนีÊ  กล่าวคือ เพืÉอให้เวบ็ไซตท์าํหนา้ทีÉต่าง ๆ ได ้ และ

เพืÉอให้ผลิตภณัฑแ์ละบริการต่าง ๆ ทีÉเราเสนอให้ท่านทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสม เพืÉอปรับปรุงบริการออนไลน์ของท่าน เพืÉอทาํการวดัเรตติÊง เพืÉอ

ตรวจสอบดูแลความมัÉนคงปลอดภยั เพืÉอให้โฆษณาทีÉถูกตอ้งทีÉสุดและสอดคลอ้งกบัการเขา้ชมครัÊ งล่าสุดของท่าน เพืÉอสร้างรายงานภายใน และ

การโฆษณาในโซเชียลมีเดียและในสืÉออืÉน ๆ อยา่งประสบผลสาํเร็จ 



 
ท่านสามารถปิดการตัÊงค่าคุกกีÊไดโ้ดยการเขา้ไปทีÉการตัÊงค่าของเบราวเ์ซอร์ของท่านและปรับการตัÊงค่าความเป็นส่วนตวัเพืÉอจาํกดัการเก็บคุกกีÊใน

อนาคต 

6. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

6.1. สยาม ยาชิโยะ ประกอบธุรกิจทัÉวโลกและอาจโอนขอ้มลูส่วนบุคคลทีÉเก็บรวบรวมจากทา่นไปยงับริษทัทีÉเกีÉยวขอ้ง บริษทัในกลุ่มใน

ต่างประเทศเพืÉอให้บริการตามวตัถุประสงคท์ีÉระบุขา้งตน้ เราอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บคุคลภายนอกทีÉอยู่

ต่างประเทศตามวตัถุประสงคท์ีÉระบุในนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊ  ประเทศทีÉเราอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านรวมถึงและไม่จาํกดั

เฉพาะแค่ สหรัฐอเมริกา ญีÉปุ่ น อินโดนีเซีย อนิเดีย จีน บราซิล และเมก็ซิโก โดยการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลหรือการโอนขอ้มูลส่วนบุคคล

ดงักล่าว  อาจทาํไดเ้มืÉอไดรั้บความยินยอมของท่าน เวน้แต่เราไดก้าํหนดนโยบายในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลต่างหาก เพืÉอการส่งหรือโอน

ขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลซึÉงอยูต่่างประเทศและอยู่ในบริษทัในกลุ่ม เพืÉอการ

ประกอบกิจการหรือธุรกิจร่วมกนั หากนโยบายในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไดรั้บการตรวจสอบและรับรองจากสาํนกังาน

คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (สาํนกังาน สคส.) หรือ จะอาศยัฐานทางกฎหมายอืÉนได ้ ตามทีÉกฎหมายทีÉใชบ้งัคบัอนุญาต ให้สามารถ

กระทาํไดโ้ดยไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากท่าน 

6.2. ประเทศอืÉน อาจไม่มี “มาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉเทียบเท่า” ตามทีÉสาํนกังาน สคส. กาํหนด แมว่้าการเก็บรวบรวม การเก็บ

รักษา การเปิดเผย และการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยเราจะยงัคงอยูภ่ายใตข้อ้บงัคบัของนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลนีÊ  ดงันัÊน หาก

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกโอนไปยงัประเทศปลายทางทีÉมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลไม่เพียงพอเท่ากบัมาตรฐานภายใตก้ฎหมาย

ทีÉใชบ้งัคบั เราจะดาํเนินการทีÉจาํเป็นเพืÉอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉโอนให้กบับคุคลอืÉนในตา่งประเทศเพืÉอให้ไดรั้บการคุม้ครองในระดบั

เดียวกบัทีÉเราคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และให้เป็นไปตามกฎหมายทีÉใชบ้งัคบัในขณะนัÊน 

7. ระยะเวลาทีÉเราเกบ็ข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน 

                                           สยาม ยาชิโยะ จะเก็บรักษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าทีÉจาํเป็นอยา่งสมเหตุสมผลเพืÉอให้บรรลุตาม

วตัถุประสงคท์ีÉระบใุนนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีÊ  หากมีการดาํเนินการทางกฎหมายหรือทางวินยั อาจตอ้งเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านไวจ้นกว่าการดาํเนินการนัÊนจะสิÊนสุด ซึÉงรวมถึงระยะเวลาทีÉเป็นไปไดใ้นการยืÉนอทุธรณ์ดว้ย หลงัจากนัÊนขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านจะถูก

ลบหรือเกบ็ถาวรตามทีÉกฎหมายทีÉใชบ้งัคบัอนุญาต 

8. มาตรการรักษาความมัÉนคงปลอดภัย 

                                        สยาม ยาชิโยะ มีมาตรการการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัทีÉเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลทัÊงหมดทีÉเก็บรวบรวมและไดรั้บ

อยา่งปลอดภยั เราใชม้าตรการความปลอดภยัทางเทคนิค องคก์ร การบริหารจดัการ และทางกายภาพในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านทีÉ

อยูใ่นระบบของเราเพืÉอป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถึง การใช ้ การเปลีÉยนแปลง การแกไ้ข ความเสียหายโดยไม่ไดต้ัÊงใจ และการลบขอ้มูลส่วน

บุคคลโดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือโดยปราศจากอาํนาจ นอกจากนีÊ  เรายงัจะตรวจสอบทบทวนมาตรการดงักล่าวเมืÉอจาํเป็น หรือเมืÉอมีการ

เปลีÉยนแปลงทางเทคโนโลยี เพืÉอให้มีการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เมืÉอ สยาม ยาชิโยะ ไดรั้บขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่าน เราจะดาํเนินการตามกระบวนการและมาตรการการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัอยา่งเคร่งครัดเพืÉอพยายามป้องกนัไม่ให้มีการ

เขา้ถึงขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

 



 
9. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

                                      ในบางกรณี เราอาจขอให้ท่านยนืยนัตวัตนของท่านก่อนทีÉท่านจะใชสิ้ทธิในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล ทัÊงนีÊ เพืÉอ

ความเป็นส่วนตวัและเพืÉอความมัÉนคงปลอดภยัของท่าน โดยภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมายทีÉใชบ้งัคบั ท่านอาจมีสิทธิตามทีÉระบุไวด้งันีÊ  

(ก) สิทธิการเขา้ถึง: ท่านอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึงหรือขอรับสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉเราเก็บรวบรวม ใช ้ หรือเปิดเผยเกีÉยวกบัท่าน ทัÊงนีÊ  เพืÉอ

ความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของท่าน เราอาจขอให้ท่านพิสูจน์ตวัตนของท่านก่อนจะให้ขอ้มลูตามทีÉท่านขอ 

(ข) สิทธิการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบคุคล: ท่านอาจมีสิทธิขอให้มีการดาํเนินการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านทีÉเราไดเ้ก็บรวบรวม ใช ้ เก็บรักษา 

เปิดเผย และโอนไปยงัตา่งประเทศให้ ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด 

(ค) สิทธิการโอนยา้ยขอ้มูล: ท่านอาจมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบคุคลทีÉเรามีเกีÉยวกบัท่านในรูปแบบทีÉมีการจดัระเบียบแลว้และสามารถอ่านไดใ้น

รูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ และเพืÉอส่งหรือโอนขอ้มูลดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบคุคลอืÉน โดยตอ้งเป็น (ก) ขอ้มูลส่วนบคุคลทีÉท่านไดใ้หก้บั

เรา และ (ข) กรณีทีÉเราไดรั้บความยนิยอมจากท่านในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยหรือเพืÉอปฏิบติัตามสัญญาทีÉเรามีกบัท่าน 

(ง) สิทธิการคดัคา้นการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล: ท่านอาจมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เช่น การคดัค้าน

การตลาดแบบตรง (Direct Marketing) 

(จ) สิทธิการขอให้ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล: ท่านอาจมีสิทธิขอให้ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบคุคลของท่านในบางกรณี 

(ฉ) สิทธิการถอนความยนิยอม: สําหรับวตัถุประสงคท์ีÉท่านไดใ้ห้ความยินยอมให้เราเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ท่าน

มีสิทธิทีÉจะถอนความยินยอมของท่าน 

(ช) สิทธิการลบหรือทาํลายขอ้มลูส่วนบุคคล: ท่านอาจมีสิทธิขอให้เราดาํเนินการลบหรือทาํลาย หรือทาํให้ขอ้มูลส่วนบคุคลของทา่นทีÉเราเกบ็

รวบรวม ใชห้รือเปิดเผย เป็นขอ้มูลทีÉไม่สามารถระบุตวับุคคลทีÉเป็นเจา้ของขอ้มูล เวน้เสียแต่วา่ การเก็บรักษาขอ้มูลดงักล่าวของเรานัÊนเป็นไป

เพืÉอการปฏิบตัิตามกฎหมาย หรือเพืÉอก่อตัÊงสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย เพืÉอการใช ้หรือการยกขึÊนต่อสู้ซึÉ งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

(ซ) สิทธิการยืÉนเรืÉองร้องเรียน: ท่านอาจมีสิทธิยืÉนเรืÉองร้องเรียนไปยงัหน่วยงานทีÉมีอาํนาจในกรณีทีÉท่านเชืÉอว่าการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผย

ขอ้มูลส่วนบุคคลของเรานัÊนไมช่อบดว้ยกฎหมายหรือไม่สอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มูลทีÉใชบ้งัคบั 

 

 

 

 

 

 

 



 
10. ช่องทางและระยะเวลาการดาํเนินการใช้สิทธขิองเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

สิทธ ิ ช่องทางการของใช้สิทธ ิ ระยะเวลาดาํเนินการ 

การเขา้ถึง หมายเลขติดต่อ +66 37 208 730-4 30 วนั 

การแกไ้ขให้ถูกตอ้ง หมายเลขติดตอ่ +66 37 208 730-4 7 วนั 

การโอนยา้ยขอ้มูล หมายเลขติดต่อ +66 37 208 730-4 30 วนั 

การคดัคา้น หมายเลขติดต่อ +66 37 208 730-4 30 วนั 

การขอให้ระงบัการใช ้ หมายเลขติดต่อ +66 37 208 730-4 30 วนั 

การถอนความยินยอม หมายเลขติดต่อ +66 37 208 730-4 7 วนั 

การลบหรือทาํลายขอ้มูล หมายเลขติดต่อ +66 37 208 730-4 30 วนั 

 

11. รายละเอียดการติดต่อเรา 

                                    หากท่านมีความประสงคที์Éจะใชสิ้ทธิของท่านตามทีÉระบุดา้นบน หรือถา้ท่านมีขอ้สงสัย ความคิดเห็น และ/หรือคาํถาม

เกีÉยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตน้โยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบันีÊ  โปรดติดต่อเราทีÉ:  

 

คุณ วชิระพล คุ้มภัย 

หมายเลขติดต่อ +66 37 208 730-4 

อีเมล wachirapol_kumpai@yachiyo-ind.co.jp 

ผู้จัดการทัÉวไป 

 


